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КАК ВАМ ПОНРАВИЛОСЬ В  АВСТРИИ

1. ПЛАТЕЖИ.

Ребята, это дно!
Я не помню, когда я послед-

ний раз в России пользовалась 
наличкой. В некоторых местах 
здесь просто нельзя ничего 
оплатить картой. А там, где 
можно, частый кейс – отсутствие 
онлайн-терминала (то есть кар-
ту приложить нельзя, только 
вставлять ее физически). 

Когда все-таки онлайн-терми-
нал есть, то оплата телефоном 
может вызвать удивление (ниче-
го себе, оказывается, так можно). 

Отдельная жесть – это по-
полнение счета мобильного 
телефона, оплата аренды квар-
тиры и прочее. Думаете, можно 
открыть приложение и просто 
пополнить мобильный? Ну-ну. 

ЖИЗНЬ В АВСТРИИ:
НЕ ПУТАЕМ ТУРИЗМ И ЭМИГРАЦИЮ
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НЕ ТАК ДАВНО МЫ ПЕРЕЕХАЛИ 
В ВЕНУ, ПОСКОЛЬКУ Я ПОЛУЧИ-
ЛА ПРЕДЛОЖЕНИЕ ПО РАБОТЕ. 
ДОВОЛЬНО РАСПРОСТРАНЕНО 
МНЕНИЕ, ЧТО ЖИТЬ И РАБОТАТЬ 
ЗА ГРАНИЦЕЙ ГОРАЗДО КРУЧЕ, 
ЧЕМ В РОССИИ: КАЧЕСТВО ЖИЗ-
НИ И ЗАРПЛАТЫ ВЫШЕ, ЭКОЛО-
ГИЯ ЛУЧШЕ, ЕДА ВКУСНЕЕ, ЛЮДИ 
ПРИЯТНЕЕ И Т. Д. 
Я ХОЧУ РАССКАЗАТЬ О ФАК-
ТОРАХ, КОТОРЫЕ ПОВЛИЯЛИ 
НА НАШЕ С МУЖЕМ КАЧЕСТВО 
ЖИЗНИ СО ЗНАКОМ МИНУС. 
КОМУ-ТО ЭТО ПОКАЖЕТСЯ НЕ-
ЗНАЧИТЕЛЬНЫМ И ГЛУПЫМ, НО, 
ВОЗМОЖНО, НАЙДУТСЯ И ТЕ, 
ДЛЯ КОГО ЭТО ТАК ЖЕ ВАЖНО, 
КАК И ДЛЯ МЕНЯ.

Нет, вам придется зайти в 
онлайн-банк и полностью вби-
вать реквизиты вашего мо-
бильного оператора (но спра-
ведливости ради отмечу, что 
можно настроить автосписа-
ние). Все то же самое касается 
других переводов. 

Любимая наша тема – пере-
вести 500 рублей другу, запла-
тившему за вас в кафе (или в 
аналогичной ситуации). Здесь 
так никто не делает. 

Честно, я даже не подозрева-
ла, насколько я привыкла к это-
му. Насколько крутым сделали 
наш клиентский опыт россий-
ские банки. Печаль и слезы.

2. КАЧЕСТВО СЕРВИСА, 
ОБСЛУЖИВАНИЯ В КАФЕ 
И РЕСТОРАНАХ 

Когда вспоминаю, как в Пи-
тере я ворчу, если официант не 
подходит дольше пяти минут, 
чтобы принять заказ, мне хочет-
ся извиниться перед всеми офи-
циантами Санкт-Петербурга, 
поскольку здесь обслуживание 
в ресторане в среднем просто 
плохое, а в отдельных случаях – 
откровенно безобразное. 

Грубость, часто долго прини-
мают заказ, долго рассчитыва-
ют – тут никому нет дела, оста-
лись вы довольны посещением 
или нет. 

3. БЫТОВЫЕ СЕРВИСЫ 

Мои друзья знают о моем 
бзике на бытовых сервисах. 
Химчистка, где ваш заказ будет 
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готов через два-три дня (а за 
отдельную плату – на следую-
щий или в тот же день), отлич-
ный ремонт и реставрация об-
уви, замечательный портной. 
Забудьте. 

Здесь вам предложат подо-
ждать неделю или дней десять, 
качество химчистки оставит 
желать лучшего (мне потребо-
валось два месяца, чтобы най-
ти более-менее нормальную 
– и то не факт). С ремонтом обуви 
тоже провал. Мне кажется, тут 
ну очень удивятся, если я при-
несу кроссовки и попрошу сде-
лать чистку.

И еще. В крупных городах 
России использовать такие 
сервисы, как Qlean, приглашать 
помощницу по дому и в целом 
аутсорсить все, что можно аут-
сорсить, – нормальная практи-
ка. Нужно выбрать либо удоб-
ный мобильный сервис для 
организации этого, либо найти 
человека по рекомендации. Вы 
правильно все поняли – здесь я 
просто не знаю, чем это счастье 
заменить. И стоит это просто в 
разы дороже.

3. ИНДУСТРИЯ КРАСОТЫ 

Сорри, очень девичья тема: 
если с массажем и стрижками 
здесь еще куда ни шло, то ма-
никюр и педикюр – это ужас. 
Нет нормальной обработки ин-
струментов, отсутствует вла-
дение аппаратной техникой. 
Честно говоря, я просто боюсь 
здесь что-то делать.

4. ТАКСИ 

Лично для меня такси – 
это один из любимых видов 
транспорта. В Питере. Отно-
сительно дешево, чисто, води-
тель молчит (бывают, конечно, 

исключения, но в целом все 
нормально). Короче, цена = 
качество. Тут с этим все очень 
плохо. 

Есть Uber, но, во-первых, 
это дорого, во-вторых, грязно 
(даже в бизнес-классе), в-тре-
тьих, когда водитель понимает, 
что вы не местный (по-немец-
ки я не говорю), начинаются 
эти бесконечные идиотские во-
просы: «Where are you from?» и 
так далее (когда отвечаешь, что 
из России, то на тебя сыплются 
все слова, которые водитель 
знает по-русски). 

Общественный транспорт 
в Вене очень удобный (самый 
удобный из всех городов, в ко-
торых удалось побывать), но в 
часы пик часто не хочется тол-
каться в переполненном вагоне 
метро, трамвае или автобусе.

5. ВЛАДЕНИЕ 
АВТОМОБИЛЕМ 

Открытием стал тот факт, 
что в России стоимость авто-
мобилей ниже. Даже немецкие 
авто в России стоят примерно 
на 20 % дешевле по сравнению 
с Австрией и даже с Германи-
ей. Налоги на автомобиль – от-
дельная тема (которая не долж-
на вас волновать, если вы вдруг 
решили брать гибридный дви-
гатель или электрокар).

6. ОГРАНИЧЕННЫЕ 
ЧАСЫ РАБОТЫ 

Да, все мы знаем, что в Евро-
пе по воскресеньям мало что 
работает. Тем не менее. В буд-
ние дни аптеки открыты до пя-
ти-шести вечера, продуктовые 
магазины – до семи-восьми, 
банки – до трех (!). Зато от-
крывается все в семь-восемь 
утра. Это я к чему: вам реально 

нужно планировать поход в ап-
теку (или куда бы то ни было). 
Засиделся на работе – и все: ни 
аптеки тебе, ни продуктового.

7. КУРЕНИЕ 

Австрия – одна из самых ку-
рящих стран мира. Здесь курят 
47 % населения. 

Короче говоря, если вы ку-
рите – это ваш рай, а если нет 
– нужно будет адаптироваться.

Я поняла, что качество жиз-
ни в России существенно 
выше, чем в Европе, и что с 
этим делать – пока непонятно. 
Принимая решение об эмигра-
ции, учитывайте, насколько 
важен для вас комфорт, из ка-
ких факторов он складывается 
и от чего вы готовы или не го-
товы отказаться. 

Источник: https://vc.ru/
u/366368-dilyara-bespyatova


